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Udvikl din organisation med bæredygtig omstilling som motor 
Værdiskabende forløb for leverandører i møde-, event-, hospitality- og oplevelsesbranchen

Specialister i bæredygtig omstilling i møde-, event- og oplevelsesbranchen

www.beesustain.dk
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Har I øje for risici? Møde-, event-, hospitality- og 
oplevelsesbranchen sætter aftryk, men trues også af:

- ekstremt vejr - vind, regn, tørke
- forstyrrelser i forsyningskæde 
- mangel på råmaterialer
- manglende kvalificeret arbejdskraft 
- geopolitik og sikkerhedsudfordringer 

Alt sammen emner, der sorterer under overskriften 
bæredygtighed.

Bæredygtighed er meget mere end 
klima og miljø… 

…det favner også sociale forhold og ansvarlig 
ledelse/økonomi. 

Strategisk arbejde med bæredygtig omstilling 
sikrer, at I har øje for risici og muligheder og 
er klar til at handle på interne og eksterne 
krav til jer som organisation – fx en 3. 
partscertificering eller valideret (ESG-)data.

Hvorfor bæredygtighed? 

Er I en SMV - altså virksomhed med under 250 ansatte - kan I søge tilskud til bæredygtig omstilling. I kan få 
op til 300.000 kr i tilskud afhæning af hvilken af Erhvervshusenes puljer, I vælger. Læs mere her. 

https://beesustain.dk/b-redygtighedspuljer-for-m-de-og-eventbranchen


Krav til bæredygtighed - internt og eksternt

Banken

Bankerne er lovmæssigt 
forpligtet til at efterspørge 

ESG-data - også fra SMV’er - 
bl.a. til kreditgivnings- og 
risikostyringsprocesser.

 (ESG=Environment, Social, Governance)

Kommuner

48% af kommunerne 
stiller krav om grøn omstilling til 
festivaler og koncertsteder.**

Der stilles også bl.a. krav til 
reduktionsplaner for klimaaftryk 

og/eller dokumentation for sociale 
tiltag til events.
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30% af medarbejderne på festivaler og koncertsteder forventer indsatser på miljø og klima.**
 

73% af de ansatte svarer, at det er vigtigt/meget vigtigt, at deres arbejdsplads sætter ind på bæredygtighed.***

Arrangører/gæster

84% af mødeplanlæggerne 
stiller krav til bæredygtighed.*

Knap 20% af gæster til 
festivaler og koncerter forventer 
indsatser på grøn omstilling.**



Bæredygtig omstilling gør organisationen robust

Giver konkurrencefordele

“[...] companies that integrate 
environmental, social, and corporate 

governance (ESG) priorities into 
their growth strategies 

outperform their peers [...]. 

The message is clear: 
not only can you do well while doing 

good - you can do better.”*

Aflæses positivt på 
bund- og toplinje

“Forskning på bl.a. 
CBS viser, at SMV’er som lykkes 

med at sikre større bæredygtighed i 
værdikæderne typisk erfarer, at 

indsatsen kan aflæses positivt på 
både bund- og toplinje.”**
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Fremmer kvalitet, innovation 
og åbner for nye markeder

“…fokus på bæredygtige værdikæder 
resulterer i højere kvalitet af varer og 

tjenesteydelser. 

Det tilfører ny viden og kompetencer, 
der kan fremme innovation og 

dermed bane vejen for udvikling af 
nye produkter og derigennem åbne 

nye markeder.”**

4 af 10 virksomheder oplever, at bæredygtighedsindsatser fremmer rekruttering og fastholdelse af medarbejdere.***

http://der.dk
http://der.dk
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Genanvendelse
Vi vil løbende optimere vores genanvendelsesprocesser og reducere
vores ressourceforbrug ved at sikre, at materialer og ressourcer genanvendes så effektivt 
som muligt.
Ansvarlig ledelse og forretningsetik
I MCH A/S handler bæredygtighed ikke kun om specifikke indsats-områder; det gennemsyrer 
vores tilgang til ledelse og forretning.
Vi tror på, at ansvarlighed og etik er fundamentet for langsigtet succes.
Vi stræber efter at være konkurrencedygtige, men samtidig konkurrere retfærdigt og udeve 
en positiv indflydelse på vores forretningsmiljø.
For at opretholde en høj forretningsmoral engagerer vi os aktivt med
partnere og vægter et åbent og gennemsigtigt samarbejde, der fremmer ansvarlighed og tillid 
i alle vores relationer.
Vi forpligter os til lebende at evaluere og forbedre vores bæredygtigheds-praksis for at sikre, 
at vi lever op til vores målsætninger og fortsat bidrager positivt til vores omgivelser og 
samfundet som helhed.
MCH forpligter sig til at overholde alle relevante lovkrav og standarder.
Vi gennemgår og opdaterer årligt vores ledelsessystem, herunder den internationale 
standard ISO 20121, for at sikre, at alle dokumenter og processer løbende revideres i takt 
med ændringer i lovgivning, risici og bedste praksis. Denne systematiske opdateringsproces 
understetter MCH's engagement i ansvarlighed og kontinuerlig forbedring.

Mentoring programme – everyone deserves a good start
In 2024, the first MCH mentors were trained. The mentoring programme
started with five volunteers from the operations department who wanted
to support new employees in getting a good start at MCH. The
mentors act as advisors, sparring partners and
storytellers, with the overall goal of ensuring a safe and
inclusive introduction for all new employees.

Education and development
We prioritise the professional and 
personal development of our 
employees
and strive to meet the needs and 
wishes of each individual. In 
addition, as a large company, we 
have the opportunity to support 
young people in getting a good start 
in the labour market.
We actively participate in local 
education and career fairs to attract 
the talents of tomorrow. Every year, 
we aim to participate in all 
education and career fairs in
the local area.

Topliste: Det kræver/efterspørger kunderne 

Undersøgelse: Møde- og eventbranche-leverandørers arbejde med bæredygtighed, BeeSustain, 2026 

       Bæredygtighedspolitik

       Certificering (ISO 20121, Svanemærket, Green Key, etc.)

       CO₂e-dokumentation

       Styr på sociale forhold som fx overenskomster, arbejdsklausuler, lønforhold m.v.

       Overholdelse af menneskerettigheder, fx ILO-konventionen, UN Global Compact

       Code of Conduct

       ESG-rapportering/Sporbart affald og emballage 

       Due Diligence 

       Opfyldelse af udbudsloven § 135, stk. 1

Her er, hvad leverandørerne i branchen fortæller, at markedet efterspørger:
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Udvikl din organisation med 
bæredygtig omstilling som motor 

Værdiskabende forløb i fem moduler
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   fritstående moduler bygget på anerkendt metode

BeeSustain’s forløb består af fem moduler – hver med konkrete output – som I får glæde af 
og kan bruge her og nu. Internt og eksternt. Modulerne hænger indbyrdes sammen og sikrer, at I 

arbejder målrettet, effektivt og resultatskabende og ikke spilder tid, ressourcer og penge.

Det metodiske afsæt er ledelsessystemet ISO 20121 – den globale standard 
for bæredygtighed i event- og mødebranchen, der er anerkendt og afprøvet i hele verden, 

hvilket er din garant for en troværdig og seriøs tilgang.

Bygget på indgående branchekendskab arbejder vi praksisnært og i øjenhøjde med fokus 
på en god proces, hvor I bliver taget i hånden hele vejen. I vælger selv, hvor mange moduler I vil 

igennem og i hvilket tempo - og om I vil gå hele vejen til en 3. partscertificering i ISO 20121.

5Forløb - 
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De fem moduler | Overblik, forløb
Forløbet er en kombination af workshops, forberedelse/hjemmeopgaver, rådgivning/feedback og 
udarbejdelse af konkrete produkter. Forløbet er opdelt i fem moduler, skræddersyet til jeres organisation.

Formålet med de enkelte moduler er

At identificere 
organisationens 

væsentligste 
bæredygtigheds-

aftryk og handle på 
dem

2

At etablere 
strukturer og 

processer, der sikrer 
løbende forbedring 
samt dokumentere 

indsatsen

3

At erklære 
overensstemmelse 
med ISO 20121 ved 

intern audit

4

At opnå 
3.-partscertificering i 

ISO 20121 ved 
ekstern audit

5

Pris efter aftale. Vælger I at købe flere moduler samtidig, ydes der rabat.

At etablere et 
robust fundament for 
bæredygtig omstilling 

samt udarbejde basale 
elementer/dokumenter 

relateret til 
drift/rapportering/salg

1
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1. Fundament for værdiskabende arbejde med bæredygtighed
Her etablerer I et robust fundament for bæredygtig omstilling. I får fælles forståelse og sprog, kortlægger 
jeres aftryk og udarbejder basale elementer relateret til drift/rapportering/salg, herunder bæredygtighedspolitik 
og indkøbskriterier. I får viden om, hvordan I markedsfører jeres bæredygtighedstiltag lovligt og 
værdiskabende.

2. Analyse og bæredygtighedsmål
Sammen analyserer vi os frem til jeres væsentligste bæredygtighedsaftryk og bliver klar til at handle på dem 
med mål, KPI'er og en handlingsplan. Vi laver en  omverdens- og interessentanalyse og i får metoder til 
interessentinddragelse. Vi kortlægger værdi- og forsyningskæde og udformer en indkøbspolitik. 

3. Opbygning af ledelsessystemet
 I får forståelse for – og implementerer – ISO 20121 med de nødvendige strukturer, processer, procedurer. Vi 
etablerer ansvarsfordeling og kompetence-/rollekortlægning. Vi udarbejder compliance-overblik med 
lovkrav/andre krav og sikrer systematik til monitorering, dokumentation og rapportering.

4. Drift og intern audit
Sammen forbereder vi og gennemfører intern audit for at erklære overenstemmelse med ISO 20121.  Vi 
gennemgår og tilpasser materiale, justerer ledelsessystemet, udformer auditprogram, forbereder jeres ansatte 
på intern audit og skriver en intern auditrapport.

5. Ekstern audit og 3. partscetificering
Vi samler op på findings og forbedringsforslag fra intern audit og gør jer klar til ekstern audit. DNV – 
certificeringsorgan – står for auditplan, ekstern audit, rapport og certificering . Aftale indgås separat med DNV.
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Forløbet sikrer

Realistiske og seriøse 
indsatser på klima/miljø, sociale 

forhold og ansvarlig 
drift/ledelse/økonom, der 

skaber værdi

Konkrete output i hvert 
modul af forløbet som I får glæde 

af og kan bruge her og nu i 
drift og salg

En bæredygtighedsindsats, I 
kan kommunikere med stolthed 

- internt og eksternt

(ESG)data og 
dokumentation, der taler 

til jeres stakeholders

Troværdigt afsæt i metodikken 
fra ISO 20121 - den globale standard for 
bæredygtighed i event- og mødebranchen
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Da vi begyndte at implementere ISO 20121 med hjælp 
fra BeeSustain, troede vi, at vi primært ville arbejde med ‘grønne’ 

emner, dvs. miljø og klima.

Men ISO 20121 kræver også, at vi ser på sociale elementer såsom 
medarbejdertrivsel og ansvarlig forretningsdrift.

Denne tilgang har ført til nogle rigtig gode samtaler. Vi har fået indsigt 
i, hvem vi er, hvem vi ønsker at være, og hvor vi vil hen.

Så fra blot at få et stykke papir, vi kunne præsentere for vores kunder, 
har det også været med til at udvikle vores virksomhed.

Didde Steinmann, Customer Relations- & Creative Director CPH Lounge  
ISO 20121-certificeret november 2025

Udvikl din organisation med bæredygtig omstilling som motor 



Ulrika Mårtensson
Stifter og ejer

Brancheekspert med årtiers erfaring i bæredygtig 
omstilling og kommunikation bygget i bl.a. 
Copenhagen Convention Bureau/WoCo, Meetings 
Professional International (MPI) og Madkastellet samt 
fra at arrangere konferencer og undervise i event 
management. 

Dansk forperson for ISO 20121 - den globale standard 
for bæredygtighed i event- og mødebranchen - under 
Dansk Standard og uddannet lead auditor. 

BeeSustain - hvem er vi? 

Totalleverandør til alle i møde-, event-, hospitality- og 
oplevelsesbranchen, der vil arbejde troværdigt, strategisk, 
handlingsorienteret og værdiskabende med bæredygtighed 
mhp. at optimere deres organisation.

Med afsæt i solid brancheerfaring - og speciale i bæredygtig 
omstilling - udbyder vi kurser og forløb med afsæt i anerkendte 
standarder og certificeringer. 

BeeSustain ApS tegnes af Ulrika Mårtensson og to projektledere 
samt håndplukkede eksterne specialister.

Søren R.-Sølbeck

Projektleder 
Natasha Pedersen

Projektleder 



BeeSustain - kunder, ydelser og referencer  

Ud over forløb for leverandører tilbyder vi bl.a. assistance med:

● Bæredygtighedsstrategi, CoC, politikkker etc.
● ESG-rapportering og CO2-regnskaber
● Bæredygtighedskommunikation og branding 
● Implementering og certificering i ISO 14001 og 

Svanemærket

Vores kunder er arrangører i - og leverandører til - 
møde-, event-, hospitality- og oplevelsesbranchen.

Vi har bl.a. assisteret eventbureauer og 
Udenrigsministeriet samt konferencesteder, 
hoteller, møbel/inventar/udstilling, AV-firmaer mm. 
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Ørsted Kolpin Hotels Experience Partner Get VisualUdenrigs-
ministeriet

AV Group Denmark Copenhagen Lounge Copenhagen Event 
Company
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 Bæredygtighed og gode resultater går hånd i hånd

Ved at forholde sig til 
risici og muligheder inden for 
miljø/klima, sociale forhold og 

ansvarlig drift/ledelse ruster man 
sig til fremtiden.

Man ‘presses’ til at 
tænke sig bedre om og tænke ud 

af boksen = mere velovervejet og mere 
innovativ.

Mange investorer 
foretrækker virksomheder med en 

stærk bæredygtighedsprofil.

Gør det nemmere 
at tiltrække – og fastholde – gode 

medarbejdere. Og kunder.

Bankerne skal bruge
nøgletal for bæredygtighed, når de 
låner penge ud og bestemmer vilkår.



Et forløb designet til at optimere jeres organisation 

Med BeeSustain’s forløb kommer I smidigt, værdiskabende 
og seriøst fra A-Z i arbejdet med bæredygtig omstilling, mens 
I optimerer og udvikler jeres organisation.
Med afsæt i en anerkendt og praksisnær metode sikrer vi, at I 
får en solid forståelse for bæredygtighed - miljø/klima, 
sociale forhold og ansvarlig drift og ledelse - hvor I sætter 
positive og negative aftryk samt hvordan I implementerer 
den viden i netop jeres organisation.
Vi sørger for, I kommer sikkert igennem de forskellige moduler 
og kan dokumentere indsatserne - internt og eksternt. 



Vil du høre mere om forløbet eller enkeltydelser? 
Book en times uforpligtende rådgivningsmøde.

Specialister i bæredygtig omstilling i møde-, event- og oplevelsesbranchen
- vi tager jer sikkert fra A-Z

+45 2338 3072 ulrika@beesustain.dk beesustain.dk


